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FRANCISCO JAVIER
NOVOA RAMOS

Mds de 25 afios de experiencia en desarrollo organizacional, formacién de ejecutivos y desarrollo
del capital humano.

Ha sido Director de Recursos Humanos en diversas empresas.

Experiencia como consultor, coach y capacitador en proyectos enfocados en la cultura
organizacional y gestién del cambio.

Ha liderado proyectos de:

Consolidacién de dreas de Recursos Humanos.

Disefio e implementacién de competencias laborales.

Mejora de productividad.

Integracién de equipos de trabajo.

Ha trabajado con empresas familiares e implementado estandares de calidad como la ISO 9001.
Fundador y director del Centro Internacional de Instruccién Aeroportuaria de Aeropuertos y Servicios
Auxiliares, contribuyendo al sector aeroportuario.

Docente en la EBC (Escuela Bancaria y Comercial) desde el afio 2000.

Fundador del Diplomado en Habilidades Gerenciales, con mas de 2,500 participantes formados en
20 afos.

7€ FORMACION ACADEMICA

Consultor, conferencista y coach con mdés de 20 afios de experiencia ayudando a la transformacién
de las empresas.

Especializado en cultura organizacional, desarrollo organizacional y desarrollo ejecutivo.
Psicélogo con estudios de maestria y doctorado en Psicologia.

Autor del libro: Cultura Organizacional Agil: Cémo generar mayor compromiso y productividad a
través de la conexién cultural, Ed. Multilibros, septiembre de 2019.

CERTIFICACIONES

Diploma Internacional en Gestién de Recursos (Universidad de Cambridge), Coach Ejecutivo
(International Society of Neurosemantics y Asociacién Mexicana de Coaching).

Director de Centros de Capacitacién Aerondutica (Organizacién de Aviacién Civil Internacional).
Licenciado en Psicologia por la Universidad Andhuac con Maestria y estudios de Doctorado en
Psicologia por la Universidad Iberoamericana

Informes e inscripciones
Contacta a tu Asesor Comercial

servicioimcemxintegralmc.com
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