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Integral Management Consulting your business. your people. but better

HEIDY
CASTILLO

+ Mds de 20 afios de experiencia liderando proyectos estratégicos de Recursos Humanos en
Centroamérica y Republica Dominicana.

+ Ha trabajado con empresas multinacionales, logrando un impacto significativo en el talento y la
organizacion.

« Especialista en:

« Transformacién cultural.

« Gestidn del cambio organizacional.

« Desarrollo de equipos de alto desempefio.

« Coaching ejecutivo y de equipos.

« Programas de intervencién de clima organizacional.

« Fuerte orientacién al desarrollo, empoderamiento y productividad del talento humano, alineado con
el negocio.

+ Actualmente es Directora General de Talent Management Corporation.

+ Ha liderado la revisién y redisefio de programas regionales de beneficios (seguros, transporte, etc.).

+ Logré un 80% de satisfaccién en el uso de seguros y un aumento en la aceptacién de beneficios.

« Coach Certificada por la International Coach Federation (ICF) y el Co-Active Training Institute.

+ Licenciada en Administracién de Recursos Humanos por la Universidad Galileo en Guatemala.

« Comprometida con la mejora continua, el desarrollo de talento y la creacién de ambientes laborales
productivos y estratégicos.

7€ FORMACION ACADEMICA

« Executive & Life Coach. ICF The International Coach Federation. CTl Co-ActiveTraining Institute.
« Egresado Lic. Administracién en Recursos Humanos Universidad Galileo Fissic-Idea.
« Perito Contador. CEC Centro de Estudios en Computacién.

CERTIFICACIONES

« Cuenta con distinos diplomados y certillcaciones en Liderazgo, Aprendizaje Corporativo, Planeacién
Estratégica y Gestién por Competencias.

« Liderazgo Asertivo - Dale Carnegie Training

« Aprendizaje Corportativo (Diplomado en Programas de Capacitacién)

« Planeacién y Alineacién Estratégica — IMC Integral Management Consulting

Informes e inscripciones
Contacta a tu Asesor Comercial

servicioimcemxintegralmc.com
Tels: 555652-8600 | 555135-2525 | 555652-9078




